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学生服务
系统为学生用户提供教学相关的各项服务，包括学籍成绩、培养管理、考试 报

名、实践环节、教学评价等，全面实现学生在校期间各项教务教学工作的信息化。

1-1 主页面

学生服务主页面

说明：学生服务主页面包含功能菜单与快捷菜单。

功能菜单包括：我的桌面、学籍成绩、培养管理、考试报名、实践环节、教学

评价、交流申请；通过点击各菜单，可进入各分类教学服务页面。

学生用户也可通过点击主页面的快捷菜单直接进入到常用的功能模块中，主页

面快捷菜单包括：

个人信息：在主页面显示个人照片、姓名、学号信息。

选课中心：进入学生选课中心页面，可在选课起止时间范围内进入系统进行

选课。

学生评教：进入学生评教页面，参与学年学期的教学评价活动。

已收留言：进入留言查询页面，查询到已收的留言信息。

已收公告：进入公告查询页面，查询到已收的公告信息。

培养方案：进入培养方案查询页面，查询本专业执行培养方案信息。

课程成绩查询：进入课程成绩查询页面，查询个人课程考试成绩信息。

教学周历：进入教学周历查询页面，可通过选择学年学期查询和打印教学周

历表。
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授课计划查询：进入授课计划查询页面，查询课程的授课计划表。

学籍卡片：进入学籍信息查询页面，可查询并打印个人学籍卡片。

社会考试报名：进入社会考试报名页面，进行各类社会化考试的在线报名。

1-2 我的桌面

主要功能包括个人公告留言信息的查看和回复，个人用户信息、密码、密码 保

护问题的修改和设置，查看教学周历信息，并可通过系统提出问题进行在线交流。

1-2.1 公告留言

系统将已收公告、已收留言分开管理。用户可以根据自己的权限查询留言和

公告，并可对留言信息进行回复。

1-2.1.1 已收公告

步骤 1. 请依次点击【我的桌面】-【已收公告】，打开已收公告页面。

已收公告
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1-2.1.2 已收留言

步骤 1. 请依次点击【我的桌面】-【已收留言】，打开已收留言页面。说明：
【查看】：点击查看按钮，可查看留言明细信息。

【回复】：点击回复，可以对留言信息进行回复，则留言者可以查看回复信息。

1-2.2 个人信息

学生可通过个人信息修改维护个人真实姓名、设置密码保护问题、进行修改密

码。

1-2.2.1 修改个人信息

步骤 1. 请依次点击【我的桌面】-【修改个人信息】，打开个人信息修改页面，输 入

“真实姓名、密码保护问题1、回答1、密码保护问题2、回答2”，点击保

存即可完成个人信息修改操作，如下图修改个人信息页面。

修改个人信息
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1-2.2.2 修改密码

步骤 1. 请依次点击【我的桌面】-【修改密码】，打开修改密码页面，输入“旧密码、

新密码、确认新密码”，点击保存即可完成密码修改操作。

修改密码

1-2.4 教学周历

学生可通过学生端快速查询当前学期的教学周历，也可以快速打印。

1-2.4.1 教学周历查看

步骤 1. 请依次点击【我的桌面】-【教学周历查看】，即可查询学期教学周历，如 下

图教学周历查看页面。

教学周历查看
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说明：【打印】：打印教学周历信息

1-3 学籍成绩
学生学籍与成绩相关的查询、互动和申报服务。主要功能包括学籍卡片查询

和打印、学籍信息核对修改、学籍预警查询、学籍异动申请、专业分流管理、方向

分流管理、学分完成情况查询、课程成绩查询、等级考试成绩查询、异动学生成

绩认定管理。

1-3.1 学籍管理

学生用户可通过系统在线查询个人学籍信息，打印个人学籍卡片；在管理端

控制下进行学籍信息核对和修改；查询个人学籍预警信息；在线选择分流专业或分

流方向；进行个人学分完成情况对比查询。

1-3.1.1 学籍卡片

步骤 1. 请依次点击【学籍成绩】-【学籍卡片】，即可查询学生个人学籍卡片，如 下

图学籍卡片查看页面。

学籍卡片查看

步骤 2. 点击页面最底端的【打印】按钮，即可将个人学籍卡片信息导出至excel 表

格并打印，如下图学籍卡片打印页面。
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学籍卡片打印

1-3.1.2 学籍信息管理

步骤 1. 请依次点击【学籍成绩】-【学籍信息管理】，打开学籍信息核对页面，点 击

【增加】按扭，即可进行学籍信息核对操作。

学籍信息核对

步骤 2. 在学生信息核对页面，学生可对自身需要调整的信息如“籍贯、政治面貌、婚

姻状态、姓名拼音、血型”等字段进行核对修改，并【保存】即可完成 学

籍信息核对申请，如下图学籍信息核对列表页面。
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学籍信息核对列表

说明：
由管理端控制学籍信息核对的时间范围和学生可修改调整的字段，学生可在

时间范围内通过系统进行学籍信息核对，学籍信息核对时学生只能修改管理端允许

修改的字段，例如管理端一般会设置不允许学生修改个人姓名、性别、身份证号

等信息，允许修改政治面貌、籍贯、火车到站等信息。

1-3.1.3 学籍预警查询

步骤 1. 请依次点击【学籍成绩】-【学籍预警查询】，打开学籍预警查询页面，即 可

查询出学生个人的预警信息。

学籍预警查询
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11-3.1.4 学籍异动信息

步骤 1. 请依次点击【学籍成绩】-【学籍异动信息】，打开学生异动申请页面，点击

【申请异动】按扭，即可进行学籍异动申请操作。

学生异动申请

步骤 2. 在学生异动申请页面，选择“异动类型、异动原因、异动后的班级”，输 入

“异动日期、异动文号、异动去向、异动原因”等字段，点击【保存】 即

可完成学籍异动信息申请操作，如下图学籍异动信息列表页面。

学籍异动信息列表页面
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1-3.1.5 专业分流

步骤 1. 请依次点击【学籍成绩】-【专业分流】，打开专业分流页面。

专业分流

步骤 2. 在专业分流申请页面，将要申请的专业选中放入对应的志愿，点击【提交】 按

扭即可完成专业分流申请操作，如下图专业分流申请页面。

专业分流申请

1-3.1.6 方向分流

步骤 1. 请依次点击【学籍成绩】-【方向分流】，打开方向分流页面。
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方向分流

步骤 2. 在方向分流申请页面，将要申请的专业选中放入对应的志愿，点击【提交】 按

扭即可完成方向分流申请操作，如下图方向分流申请页面。

方向分流申请

1-3.1.7 学习完成情况(体系)

步骤 1. 请依次点击【学籍成绩】-【学习完成情况（体系）】，打开学习完成情况

（体系）查询页面。
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学习完成情况（体系）查询

说明：
【对比其他专业修读完成情况】：选择年级、院系、专业，可对比查看个人学

业修读情况与其他专业培养方案对比完成情况。

步骤 2. 在学习完成情况（体系）查询页面，点击【查看完成情况】按扭即可完成

查询操作，如下图学习完成情况（体系）结论页面。

学习完成情况（体系）结论

1-3.1.8 学习完成情况(类别)

步骤 1. 请依次点击【学籍成绩】-【学习完成情况（类别）】，打开学习完成情况

（类别）查询页面。
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学习完成情况（类别）查询

步骤 2. 在学习完成情况（类别）查询页面，点击【查看完成情况】按扭即可完成

查询操作，如下图学习完成情况（类别）结论页面。

学习完成情况（类别）结论

1-3.1.9 学习完成情况(性质)

步骤 1. 请依次点击【学籍成绩】-【学习完成情况（性质）】，打开学习完成情况

（性质）查询页面。
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学习完成情况（性质）查询

步骤 2. 在学习完成情况（性质）查询页面，点击【查看完成情况】按扭即可完成

查询操作，如下图学习完成情况（性质）结论页面。

学习完成情况（性质）结论

1-3.2 我的成绩

学生可通过系统查询所有的课程成绩、等级考试成绩、异动的学生可提交成
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绩认定申请。

1-3.2.1 课程成绩查询

步骤 1. 请依次点击【学籍成绩】-【课程成绩查询】，打开课程成绩查询页面。

课程成绩查询

说明：
【开课时间】：选择课程的开课学年学期，按学年学期查询课程成绩。

【课程性质】：从下拉列表选择课程性质，按课程性质查询课程成绩。

【课程名称】：输入课程名称，按课程名称查询课程成绩。

【显示方式】：可以设置“显示全部成绩”或“显示最好成绩”。

步骤 2. 在课程成绩查询页面，输入查询条件，点击【查询】按扭即可完成查询操

作，如下图课程成绩列表页面。

课程成绩列表
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1-3.2.2 等级考试成绩

步骤 1. 请依次点击【学籍成绩】-【等级考试成绩】，即可查询所有参加的等级考 试

成绩，如下图等级考试成绩查询页面。

等级考试成绩查询

1-4 培养管理

为学生用户提供培养方案、个人课表、个人选课等教学工作的查询、互动和申

报服务。

1-4.1 培养方案

主要功能包括培养方案大纲查询、指导培养方案查询、教学进程查询、教学执

行计划查询。

1-4.1.1 培养方案大纲

步骤 1. 请依次点击【培养管理】-【培养方案大纲】，打开培养方案大纲列表查询页

面。
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步骤 2. 选择某一条大纲，点击【查看】，即可查看大纲对应内容，如下图培养方 案

大纲明细。

培养方案大纲明细

1-4.1.2 指导培养方案

步骤 1. 请依次点击【培养管理】-【指导培养方案】，即可查询本专业指导培养方案

内容，如下图指导培养方案查询页面。

指导培养方案查询
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1-4.1.3 教学进程查询

步骤 1. 请依次点击【培养管理】-【教学进程查询】，即可查询教学进程内容，如 下

图教学进程查询页面。

教学进程查询

1-4.1.4 执行计划

步骤 1. 请依次点击【培养管理】-【执行计划】，即可查询执行计划内容，如下图执

行计划查询页面。

执行计划查询
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1-4.2我的课表

学生可通过系统查询个人理论课表、实验课表；按班级、教师、教室、课程查

询和打印全校性课表。

1-4.2.1学期理论课表

步骤 1. 请依次点击【培养管理】-【学期理论课表】，即可查询学期理论课表，如 下

图学期理论课表查询页面。

学期理论课表查询

1-4.2.2 班级课表查询

步骤 1. 请依次点击【培养管理】-【班级课表查询】，即可查询班级课表，如下图班

级课表查询页面。
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班级课表查询

步骤 2. 输入班级课表查询条件，点击【查询】按扭，即可完成班级课表查询，如

下图班级课表页面。

班级课表

1-4.2.3 教师课表查询

步骤 1. 请依次点击【培养管理】-【教师课表查询】，即可查询教师课表，如下图 教

师课表查询页面。

教师课表查询
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步骤 2. 输入教师课表查询条件，点击【查询】按扭，即可完成教师课表查询，如 下

图教师课表页面。

1-4.2.4 教室课表查询

步骤 1. 请依次点击【培养管理】-【教室课表查询】，即可查询教室课表，如下图教

室课表查询页面。

教室课表查询
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步骤 2. 输入教室课表查询条件，点击【查询】按扭，即可完成教室课表查询，如 下

图教室课表页面。

教室课表

1-4.2.5 课程课表查询

步骤 1. 请依次点击【培养管理】-【课程课表查询】，即可查询课程课表，如下图课

程课表查询页面。

课程课表查询
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步骤 2. 输入课程课表查询条件，点击【查询】按扭，即可完成课程课表查询，如

下图课程课表页面。

1-4.3 选课管理

在选课起止时间范围内学生可通过系统参与选课；通过系统查询教室空闲情

况并能提交教室借用申请；查询课程授课计划。

1-4.3.1 学生选课中心

步骤 1. 请依次点击【培养管理】-【学生选课中心】，进入选课中心页面。

选课中心
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步骤 2. 在规定的时间范围内，点击【进入选课】，进入选课课程页面。

选课课程

步骤 3. 找到需要选的课程，点击【选课】，即可完成选课操作，如下图学生选课页

面。
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1-4.3.2 授课计划查询

步骤 1. 请依次点击【培养管理】-【授课计划查询】，进入授课计划查询页面。

授课计划查询

步骤 2. 选择学年学期、开课院系，输入课程名称、上课教师，点击【查询】按扭， 即

可进入授课信息页面。

授课信息
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1-5 考试报名

学生用户可通过系统提交缓考免考申请；查询学年学期各门课程考试安排结

果；进行社会化考试报名操作；对补重考试、毕业清考等在线报名；毕业设计全过

程管理。

1-5.1 我的考试

学生用户可通过系统查询指定学年学期的考试安排信息。

1-5.1.1 考试安排查询

步骤 1. 请依次点击【考试报名】-【考试安排查询】，即可进入考试安排查询页面。

考试安排查询

步骤 2. 选择要查询的学年学期及学期类别，即可得到考试安排查询结果

1-5.2 成绩管理

学生可在线进行社会考试报名、补考报名、清考报名、重修报名选课。

1-5.2.1 社会考试报名

步骤 1. 请依次点击【考试报名】-【社会考试报名】，即可查询出所有可供报名的

社会考试活动，如下图社会考试报名查询页面。



教务系统学生登录端操作手册

26

社会考试报名查询

步骤 2. 找到需要报名的社会考试活动，点击【报名】，打开社会考试报名页面。按

要求输入电话号码、上传照片、确认好学生相关个人信息，点击【确认】， 即可完

成社会考试报名操作。

社会考试报名
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1-5.2.2 重修报名选课

步骤 1. 请依次点击【考试报名】-【重修报名选课】，即可查询出需要重修的课程， 如

下图重修报名选课管理页面。

重修报名选课管理

步骤 2. 点击【选课】按钮，在重修报名选课列表页面选定对应的课程，即可完成 重

修报名选课操作，如下图重修报名选课列表页面。

重修报名选课列表
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1-5.2.3 重修报名

步骤 1. 请依次点击【考试报名】-【重修报名】，即可查询出所有可供重修报名的 课

程，如下图重修课程列表页面。

重修课程列表

步骤 2. 在要进行重修的课程后点击【报名】按钮、【送审】按钮，即可完成重修 报

名操作，如下图重修报名页面。

重修报名
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1-6 教学评价

学生用户可通过系统对教师任课情况进行指标性评价，并可提出个人评价建

议。

1-6.1 教学评价操作

步骤 1. 请依次点击【教学评价】-【学生评价】，即可进入学生评价查询页面。

学生评价查询

步骤 2. 点击【进入评价】，进入评价列表页面。

评价列表
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步骤 3. 选择待评价的课程，点击【评价】，进入评价页面，对每项指标评价完后， 点

击【提交】，即可完成学生评价如下图学生评价页面。

学生评价
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